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Allgemeine Geschaftsbedingungen

flir unsere Seminarangebote:

1. Die Jetter Management GmbH erbringt Dienstleistungen in Form von Seminaren
gemal der jeweils giltigen Veroffentlichung bzgl. Art, Umfang und Zeitraum. Die
Seminare werden in deutscher Sprache gehalten.

2. Interessenten an den jeweils angebotenen Seminaren kénnen sich auf unserem
Anmeldeformular Gber die Website www.jetter-management.ch zu unseren
Seminaren anmelden. Uber die Annahme der Anmeldung entscheidet die Jetter
Management GmbH. Aufgrund der Anmeldung und durch die Anmeldebestatigung
durch die Jetter Management GmbH kommt ein Dienstleistungsvertrag Uber den
Besuch des gewdhlten Seminars zustande.

3. Bei unseren offenen Seminaren gewéahren wir folgende Sonderkonditionen:
Frihbucherrabatt: Bei Buchung des Seminars bis 16 Wochen vor Seminarbeginn
gewdhren wir einen Rabatt von 10 %.

Mehrfachbucherrabatt: Wenn Sie mehrere Mitarbeiter Ihres Unternehmens zur
Teilnahme an demselben Seminar anmelden, gewahren wir fir den zweiten
Teilnehmer 10 % Rabatt, ab dem dritten Teilnehmer 15 % Rabatt.

Es kann immer nur einer der Rabatte in Anspruch genommen werden. Diese Rabatte
gelten nicht flir Seminare, die ggf. zu einem reduzierten Preis im Rahmen einer
Sonderaktion angeboten werden.

4. Die Seminargebihren werden in Schweizer Franken (CHF) ausgewiesen und in
Rechnung gestellt. Auf Anfrage kann eine Rechnung auch in Euro (€) ausgestellt
werden. Die Seminargebiihren sind nach der Anmeldung mit Erhalt der Rechnung
fallig.

Die Seminargebiihren beinhalten:

- zwei Pausenverpflegungen mit Getranken, sowie das Mittagessen (inklusive
Getrank)

- Arbeits- und Ubungsmaterialien
Bei unseren Interviewtrainings sind im Preis zusatzlich enthalten:
Das Buch , Effiziente Personalauswahl — Mit strukturierten Einstellungsinterviews
die richtigen Mitarbeiter finden.” 2008, 3. Auflage, Schaffer-Poeschel-Verlag von
Wolfgang Jetter

- eine 3-monatige Freischaltung von ,PROF.I.S — Der Software fir strukturierte
Einstellungsinterviews.”

Die angegebenen Seminargebihren verstehen sich exkl. MwSt. und
Ubernachtungskosten.
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5. In Ausnahmefallen (z. B. Krankheit) behalten wir uns vor, das Seminar nicht mit
dem genannten Trainer, sondern einem adaquaten Ersatztrainer durchzufiihren.
Ebenso kann es in Einzelfdllen dazu kommen, dass die Veranstaltung an einem
anderen Ort oder zu einem anderen Termin durchgefiuhrt wird. Wird ein Seminar
wegen hoherer Gewalt, Krankheit bzw. Unfall des Seminarleiters oder sonstigen
von der Jetter Management GmbH nicht zu vertretenden Umstdnden abgesagt, ist
die Jetter Management GmbH unter Ausschluss jeglicher Schadensersatzpflichten
berechtigt, das Seminar und die damit verbundenen Dienstleistungen zu einem
anderen Termin innerhalb eines Jahres nach dem urspringlichen Seminartermin zu
veranstalten.

6. Hotelzimmer werden vom Teilnehmer selbstindig und direkt reserviert.
Ubernachtungs- und zuséatzliche Verpflegungskosten im Hotel sind vom Teilnehmer
direkt mit dem Hotel abzurechnen. Falls die Teilnahme an dem Seminar von dem
Teilnehmer abgesagt wird und die Hotelleistung nicht in Anspruch genommen wird,
sind an das Hotel die in den allgemeinen Geschaftsbedingungen des Hotels
genannten Ausfallentschadigungen zu zahlen.

7. Falls Sie wider Erwarten nicht teilnehmen kénnen, haben Sie die Méglichkeit einen
Ersatzteilnehmer zu benennen. Anderenfalls entstehen folgende Stornokosten: Bei
Racktritten wird bis 60 Tage vor Beginn des gewadhlten Seminars eine Gebihr von
25% der vereinbarten Gesamtgebihr berechnet und einbehalten. Bei einem
Ruacktritt 59-40 Tage vor Beginn des Seminars werden 50%, bei einem Ricktritt 39-20
Tage vor Beginn des Seminars werden 75%, bei einem Rucktritt 19-0 Tage vor Beginn
des Seminars 100% des Seminarpreises berechnet und einbehalten.

8. Der Teilnehmer erkennt das Urheberrecht und das geistige Eigentum an allen
Informationen gleich welcher Art und Tragermaterialien an. Dies umfasst
insbesondere alle Seminarunterlagen, wie Ubungen, Vortrige, Arbeitsmaterialien,
eingesetzte Medien in Form von Schrift, Bild und Ton. Alle diesbeziiglichen Rechte
liegen bei der Jetter Management GmbH. Insbesondere sind ohne vorherige
schriftliche Zustimmung verboten: Nachdruck, Kopieren, Vervielfaltigung, abrufbare
Speicherung, Ubersetzung, Bearbeitung, Vortrag, Verdffentlichung, Verbreitung und
wirtschaftliche bzw. publizistische Vermietung. Ein Aufzeichnen auf Ton- oder
Videobandern ist ohne vorherige Zusage untersagt.

9. Die Jetter Management GmbH speichert die Daten, die aus der Anmeldung
hervorgehen, fur die interne Weiterverarbeitung und eigene Werbezwecke von uns
unter Einhaltung der gesetzlichen Bedingungen auf EDV. Wenn Sie keine Zusendung
von Informationsmaterial unseres Unternehmens wiinschen, bitten wir um
Benachrichtigung.

10. Die Jetter Management GmbH {(Ubernimmt keinerlei Haftung Uber
Personlichkeitsveranderungen und der daraus entstehenden Folgen fir den
Teilnehmer. Es wird darauf aufmerksam gemacht, dass die praktische und geistige
Umsetzung aller Informationen, die wahrend der Seminare vermittelt werden, der
individuellen Umsetzung eines jeden Teilnehmers obliegt.
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11. Die Durchfiihrung des Seminars ist an eine Mindestteilnehmerzahl von

4 Personen gebunden. Wird die Teilnehmerzahl unterschritten, hat der Veranstalter
das Recht, das Seminar bis 14 Tage vor Beginn abzusagen. Im Falle der Absage
besteht keinerlei Schadensersatzpflicht seitens der Jetter Management GmbH.
Bereits geleistete Zahlungen werden zuriickerstattet oder auf einen spateren
Seminartermin umgebucht.

12. Die Jetter Management GmbH haftet nicht fiir Verluste oder Beschadigung
mitgebrachter Gegenstidnde, es sei denn, der Verlust oder die Beschadigung dieser
Gegenstidnde ist auf nachweislich vorsatzliches oder grob fahrldssiges Verhalten
unserer Angestellten oder Erflllungsgehilfen zurtickzufihren.

13. Mindliche Vereinbarungen sind nur bei schriftlicher Bestatigung durch die Jetter
Management GmbH wirksam. Die Aufhebung der Schriftform-Klausel bedarf
ebenfalls der Schriftform.

14. Die Unwirksamkeit einer Bestimmung dieser Geschéaftsbedingungen lasst die
Glltigkeit der Gbrigen Bestimmungen unberiihrt. In einem solchen Fall verpflichten
sich die Vertragsparteien zur Durchfiihrung einer Regelung, die der ungiltigen
Bestimmung am nachsten kommt.

15. Fur die allumfassende Geschaftsbedingung zwischen der Jetter Management
GmbH und dem Teilnehmer gilt das Schweizer Recht.
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